UCHWALA NR Xil/82/2015
RADY GMINY INOWROCLAW
z dnia 27 listopada 2015 r.
w sprawie przyjecia Strategii Rozwoju Gminy Inowroctaw na lata 2013-2020.

Na podstawie art. 18 ust 2 pkt. 6 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2015 r. poz. 1515) oraz art. 3 pkt. 3 ustawy o zasadach
prowadzenia polityki rozwoju z dnia 6 grudnia 2006r. (Dz. U. z 2014 r. poz. 1649 z

po6zn. zm.)! uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje sie Strategie Rozwoju Gminy Inowroctaw na lata 2013-2020

stanowigcg zatgcznik do uchwaty.
§ 2. Wykonanie uchwaty powierza sie Wojtowi Gminy Inowroctaw.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczaca

Zociaw

' Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2015 r. poz. 349, poz. 12401
poz.1358.



UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 18 ust. 2 pkt 6 cytowanej w podstawie prawnej ustawy o samorzgdzie
gminnym do wylacznej wiasciwosci rady gminy, w tym przypadku Rady Gminy

Inowroctaw nalezy uchwalanie programoéw gospodarczych.

Strategia Rozwoju Gminy Inowroctaw na lata 2013-2020 daje mozliwos¢ tworzenia
warunkow do rozwoju lokalnego oraz rozwijania aktywnosci spotecznej poprzez
rozne formy wspotdziatania. Strategia Rozwoju Gminy Inowroctaw na lata 2013-2020
jest podstawowym dokumentem diugofalowej polityki, takze lokalnej a jej
opracowanie jest niezbedne poniewaz tworzy platforme wspoipracy, wspdtdziatania
wszystkich zainteresowanych w szczegélnosci: samorzadu, administracji rzadowej,

przedsiebiorcdw, organizacji spotecznych i mieszkancow Gminy Inowroctaw,

Strategia zostata opracowana w oparciu o istniejace zasoby, z ktérych wynikajg
strategiczne mozliwosci i potrzeby wszystkich interesariuszy z terenu Gminy. W
Strategii wykorzystano réwniez  wczesniejsze opracowania dotyczgce Gminy
Inowroctaw. Niniejszy dokument strategiczny stanowi rowniez podstawe do
opracowania i wdrozenia na terenie Gminy projektow wspotfinansowanych ze
srodkéw zewnetrznych. Strategia Rozwoju Gminy Inowroctaw na lata 2013-2020

byta poddana konsultacjom spotecznym i zostata zaakceptowana.

Przewodniczaca
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STRATEGIA ROzwoJu GMINY INOWROCEAW NA LATA 2013 - 2020

1. Wprowadzenie do Strategii

Strategia jest planem osiggniecia dtugofalowych zamierzen danej jednostki. Implikuje ona
przejscie z obecnej sytuacji do pozadanego stanu wyrazonego w wizji. Poniewaz przysziosé
jest zawsze niepewna - strategia ma charakter zbioru hipotez (czyli niesprawdzonych
przypuszczen) na temat skutecznej drogi przejscia z cbecnego punktu do pozadanego stanu

organizacji w przysziosci.

Strategia Rozwoju Gminy Inowroclaw na lata 2013-2020 to jeden z najwazniejszych
dokumentdéw przygotowywanych przez samorzad gminny. Okresla on priorytety i cele polityki
rozwoju spolteczno-gospodarczego prowadzonego na cobszarze danej jednostki. Strategia
stanowi takze ocdpowiedz na ustawowy wymog prowadzenia polityki rozwoju w oparciu
o strategie, jak rowniez skuteczng probe dostosowania sie do standardéw europejskich.

Niniejszy dokument strategiczny stanowi rowniez podstawe do opracowania i wdrozenia na

terenie Gminy przyjetych programow wspdifinansowanych ze srodkow zewnetrznych.

Obecnie obow.iazujaca Strategia Rozwoju Spoleczno-Gospodarczego Gminy Inowrociaw
sporzagdzona na lata 2002-2012 wymaga aktualizacji zaréwno na etapie analizy
strategicznej, jak i planowania strategicznego. Potrzeba aktualizacji Strategii wynika z wielu
istotnych' przestanek. Po pierwsze, od 2002 r. dane liczbowe charakteryzujgce Gmine
zdezaktualizowaly sie, czes¢ wskazanych celéw zostata zrealizowana a czesé z nich
wymaga aktualizacji. W zwigzku z powyzszym, przed Gming Inowroctaw pojawily sie nowe
wyzwania, ktdore wymagajg wyznaczenia nowych kierunkéw rozwoju. Ponadto, nalezy
rowniez uwzgledni¢c wymaog dostosowania zapiséw dokumentu do nowej sytuacji spoteczno-
gospodarczej, w kiére] Gmina Inowrociaw, a takze jej makrootoczenie (powiat inowroctawski,
wojewodziwo kujawsko-pomorskie | Polska) znalazly sie na poczatku drugiej dekady XXI
wieku. Niebagatelne znaczenie dla rozwoju polskich regiondéw, subregionéw | gmin ma
funkcjonowanie Polski w strukturach Unii Europejskiej i wynikafac_e z niego korzysci
(m.in. mozliwosci pozyskiwahia funduszy strukturainych na rozwdj lokalny), ale takze
zobowigzania, kitorych spetienie scedowano ze szczebla centralnego na jednostki
samorzgdu terytorialnego. Okres, ktory uptynat od uchwalenia Strategii Rozwoju Spofeczno-
Gospodarczego Gminy Inowrocfaw z 2002 r. charakteryzuje takze diametralna zmiana
sposobu prowadzenia polityki rozwoju regionalnego na szczeblu centrainym. Dokumentem,
ktory nakreslit nowe ramy kreowania rozwoju regiondw, jest przyjeta przez Rade Ministrow
13 lipca 2010 r. Krajowa Strategia Rozwoju Regionainego 2010-2020: Regiony, Miasta,
Obszary wiefskie. Zawiera ona opis propozycji dziatan niezbednych do podjgcia przez Rade
Ministrow i inne podmioty publiczne {wsrod nich jednestki samorzadu terytorialnego) w celu

zwiekszenia poziomu i jakosci Zycia w regionach oraz stworzenia takich ram gospodarczo-
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spotecznych i instytucjonalnych, ktére zwiekszaja mozliwosé realizacji aspiracji

zamieszkujgcych je wspdlnot {okainych.

W nowo obowigzujgcej strategii Gmina Inowroclaw otrzymata inng misje oraz wizje rozwoju.
Zmienity sie zapisy na poziomie celéw strategicznych oraz operacyjnych. Rowniez sama

struktura dokumentu i propozycja metodologii jej wdrazania sa zmodyfikowane.

Strategia Rozwaju Gminy Inowrocfaw na lata 2013-2020 sklada sie z trzech czesci:
1) czesé 1 - Diagnoza strategiczna Gminy Inowroctaw,
2) czesé 2 — Strategia rozwoju Gminy Inowroctaw na lata 2013-2020,

3} oczes¢ 3 — Dopasowanie aktywow niematerialnych do Strategii.

Pierwsza czesé opisuje stan rozwoju spoteczno-gospodarczego Gminy Inowroctaw.
Przedstawiono w niej podstawowe dane ilosciowe | jakosciowe charakteryzujgce Gmine
w najwazniejszych obszarach funkcjonowania, wyciagajac z zebranych informacji
podstawowe wnioski w postaci mocnych i stabych stron, ktére nastepnie byly wykorzystane
do okreslenia celow i zadan strategicznych, Diagnoze przeprowadzono w oparciu gidwnie
o dane statystyczne (GUS, Bank Danych Lokalnych, Statystyczne WVademecum
Samorzgdowca, pub!ikacje itp.), ‘@ takze lokalne dokumenty strategiczne i inne dane
pozyskane przez opracowujacych diagnoze. Dodatkowo, diagnoza zostata uzupetniona
wnioskami z przeprowadzonych wywiadow =z wczeéniej zdefiniowanymi grupami
interesariuszy (tj. mieszkancami Gminy Inowroctaw, mieszkancami spoza terenu Gminy,
miodymi ludzmi z terenu Gminy Inowroctaw, rodzicami dzieci w wieku szkolnym z Gminy
Iinowroctaw i gmin sasiednich, osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym oraz
organizacjami pozarzadowymi) oraz przeprowadzonego badania ankietowego wsrdd
mieszkancow Gminy. W ramach diagnozy zostata rowniez przeprowadzona analiza
porownawcza Gminy Inowroctaw w stosunku do:

e kazdej gminy, z ktorg sasiaduje {tj. Miasta Inowroctaw, Gminy Dgbrowa Biskupia, Gminy
Gniewkowo, Gminy Janikowo, Gminy Kruszwica, Gminy Pakos$¢, Gminy Rojewo, Gminy
Ztotniki Kujawskie, Gminy Strzelno),

« powiatu inowroctawskiego,

» wojewodztwa kujawsko-pomorskiego,

= kraju.

Poréwnanie zostato zaprezentowane w formie tabel i wykresow. Cata diagnoza strategiczna

Gminy Inowroctaw konczy sie podsumowaniem w formie analizy SWOT.

Diagnoza strategiczna zostata sporzgdzona wytgcznie na potrzeby i do uzytku wiadz Gminy

Inowroctaw, w zwigzku z tym nie zostanie upubliczniona.
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Druga czesc¢ strategii zostata opracowana na podstawie diaghozy strategicznej | zawiera
konkretny plan dziatania Gminy Inowroctaw do 2020 roku, w kidrym okreslone zostaty
nastepujace elementy: misja, wizja, cele i zadania strategiczne. W tej czesci wykorzystano
metode Strategicznej Karty Wynikow (Balanced Scorecard), ktora stuzy okresleniu celow
strategicznych w ramach czterech zasadniczych perspektyw: perspektywy klienta (czyli
interesariusza), perspektywy finansowe| (budzetowej), perspektywy procesow wewnetrznych
oraz perspektywy rozwoju. W kazdej z tych perspektyw zdefiniowano cele strategiczne, ktore
majg postuzyc realizacji wizji rozwoju Gminy Inowrocitaw. Tak zdefiniowane cele bedg z kolei
podstawa do definiowania konkretnych dziatann inwestycyjnych w ramach okreslonych

projektow.

Trzecia czes$é strategii dotyczy dopasowania aktywdw niematerialnych do Strategii, ktore

stanowiag podstawe perspektywy rozwoju. Perspektywa ta obejmuje cele, ktdre dotycza

trzech skladnikdéw aktywdw materialnych najistotnigjszych przy implementacji kazdej
strategii. Sktadniki te to: kapitat ludzki, kapitat informacyjny, kapitat organizacyjny. Trzecia
€zgsc strategii obejmuje zatem:

« okreslone grupy stanowisk strategicznych, ktére bedg odpowiedzialne za realizacje celow
w perspektywie procesow wewnetrznych,

« zbudowane profile kompetencji dla stanowisk strategicznych — opis wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji, jakie musi posiada¢ dane stanowisko strategiczne, aby skutecznie
zrealizowac dany cel strategiczny,

e zbudowane profile potrzeb kapitatu informacyjnego dia wsparcia strategii — opis systemu
informatycznego i informacyjnego, jaki bedzie potrzebny do realizacji swoich zadan przez
poszezegolne stanowiska strategiczne,

« zbudowany schemat zachowan kapitalu organizacyjnego wymaganych przez strategie —
charakterystyke kultury organizacyjnej, ktora bedzie sprzyjata realizacji poszczegolnych
celow strategicznych oraz realizacji calej strategii.

Czesc trzecia strategii zos'taia sporzgdzona wytgcznie na potrzeby i do uzytku wlasnego

wtadz Gminy Inowroctaw, w zwigzku z tym nie zostanie upubliczniona.

Okres realizacji Strategii Rozwoju Gminy Inowroclaw przyjeto na osiem lat (2013-2020),
adekwatnie do czasu obowiazywania Strategi Rozwoju Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiegoe na lata 2007-2020 | opisang] juz wyzej Krajowe] Strategii Rozwoju
Regionalnego 2010-2020. Strategia dla Gminy Inowroctaw zostata sformutowana w scistej
korelacji zarowno z nimi, jak i z pozostalymi akiualnie cbowigzujgcymi dokumentami

o charakterze planistycznym szczebla regionalnego, krajowego i miedzynarodowego.
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2. Misja rozwoju Gminy Inowroctaw

Misja to zwiezta, wewnetrznie spojna deklaracja definiujgca powdd istnienia organizacji, jej
podstawowy cel (zamyst, zamiar), na ktérego realizacje nastawione sg jej dziatania oraz

wartosci, ktore kierujg pracy jej personelu.

Misja zgodnie z przyjetg powszechnie definicia okresla tozsamos¢ i glowny cel istnienia
jednostki oraz wartosci, ktére wyznaje samorzad, dbajac o rozwdj gminy i dobrobyt jej
mieszkancow. Misja powinna mie¢ zatem charakter optymistyczny, ale nie patetyczny i nie

powinna mie¢ ograniczen czasowych.

W przypadku jednostek samorzadu terytorialnego, misja zostata zdefiniowana w Ustawie
0 samorzgdzie gminnym, zgodnie, z kidrg do zadan wtasnych Gminy nalezy zaspokajanie

zbiorowych potrzeb wspdinoty.

Uwzgledniajgc powyzsze okreslono nastepujaca misje Gminy Inowroctaw:

»EFEKTYWNE ZASPOKAJANIE ZBIOROWYCH POTRZEB MIESZKANCOW GMINY INOWROCEAW
' ORAZ ZAPEWNIENIE IM SZANS NA LEPSZA PRZYSZLOSG”

3. Wartosci kluczowe

Wartosci kiuczowe wskazuja, co jest dla danej gminy najwazniejsze w jej codziennym
dziataniu. Sg to wieczne zasady, ktérymi powinna kierowac sie gmina realizujgc misje

swojego istnienia.

Wartosci kluczowe reprezentuja panujgce w organizacji giebokie wierzenia, ktére sg

demonstrowane przez zachowania wszystkich pracownikow.

Do wartosci kluczowych Gminy Inowroctaw naleza:

-  Wysokie zaangazowanie - Obstugujemy indywidualnie kazdego interesanta
Z najwigkszym zaangazowaniem i na najwyzszym poziomie wykazujgc zrozumienie
kazdemu zgtoszonemu przez niego problemowi.

+  Odpowiedzialnosé¢ - Doktadamy wszelkich staran, aby podejmowane przez nas
dziatania byly odpowiednio wczesnie planowane, sprawnie i konsekwentnie realizowane

oraz efektywnie kontrolowane, dzigki czemu bedziemy mogli osiggac wspdlnie okreslone

cele,
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4. Wizja rozwoju Gminy Inowroctaw

Wizja rozwoju gminy okresla stan docelowy, do ktdrego wladze lokalne oraz ich partnerzy
bedg dazy¢, wykorzystujac mozliwosci ptyngce z posiadanego potencjaiu wiasnego i szans
pojawiajgcych sie w najbiizszym otoczeniu. Wizja okresla zatem jak organizacja zamierza

by¢ postrzegana w przysztosci.

W Strategii Rozwoju Kraju na lata 2007-2015, zapisano iz: ,planujgc dziatania prorozwojowe
na najblizsze lata musimy wiedziec, jaka Polske, naszg Ojczyzne, chcielibysmy widziec
i w jakiej zyc w 20156 roku”. Z powodzeniem stwierdzenie to mozemy odniesd do gminy, gdyz
wyobrazenie jej zasobow, potencjatu i kondycji w przysztosci, stanowi podstawe planowania
dziatan prorozwojowych. Wizja rozwoju Gminy Inowroctaw musi ponadio by¢ wyzwaniem
oraz nadawac sens wszelkim dziataniom podejmowanym zarowno przez wiadze, jak

i poszczegolnych mieszkaincow gminy.

Uwzgledniajac powyzsze okreslono nastepujgcy wizje rozwoju Gminy Inowroctaw:

»GMINA INOWROCEAW MIEJSCEM, W KTORYM JEJ MIESZKANCY ZYJA GODNIE | BEZPIECZNIE,
WSPOLUCZESTNICZAC | REALNIE DECYDUJAC O JEJ ROZWOJU | SPOSOBIE DZIALANIA.
CORAZ WYZSZY STANDARD ZYCIA MIESZKANCOW BEDZIE WYNIKIEM AKTYWIZACJ!
GOSPODARCZEJ TERENU GMINY INOWROCLAW ORAZ JEJ ROSNACEJ KONKURENCYJNOSCI
W STOSUNKU DO GMIN SASIEDNICH OPARTEJ NA TRWALYM, STRATEGICZNYM
| WIELOASPEKTOWYM PARTNERSTWIE POMIEDZY 3 SEKTORAMI: PUBLICZNYM, SPOLECZNYM

' 1 GOSPODARCZYM”

Tak rozbudowana wizja rozwoju, aby byla dobrze zrozumiana przez osoby odpowiedzialne

za jej osiggniecie oraz przez mieszkancow Gminy Inowroctaw, a takze potencjalnych jegj

mieszkancow i inwestoréw, wymaga uszczegdlowienia i doprecyzowania. W zwiazku z tym,
wizualizacja wizji rozwoju Gminy Inowroctaw p.rzedstawia sie nastepujaco:

« Gmina Inowroctaw to gmina, w kidrej mieszkancy zyja godnie i bezpiecznie (przede
wszystkim pod wzgledem socjalnym). Bezpieczne warunki do zycia zostang réwniez
zapewnione m.in. poprzez odpowiednie dziatania zmierzajgce do ochrony srodowiska
przyrodniczego Gminy Inowroctaw, bedgcego jej najwiekszym walorem. Dzigki temu
mieszkancy Gminy Inowroctaw bedg dumni, ze tutaj mieszkaig.

e Przyszios¢ Gminy to zbudowanie trwalego, strategicznego i wieloaspekiowego
partnerstwa pomiedzy 3 sektorami: publicznym, spotecznym i gospodarczym, ktore

pozwoli na skuteczne realizowanie zadan wlasnych.
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* Na terenie Gminy Inowroctaw propagowany bedzie rozwd] dziatalnosci pozarolnicze;,
dzigki czemu mieszkancy uzyskajg stabilne zrédio dochoddw pozarolniczych.

o Partycypacja poszczegdlnych sektoréw w realizacji zadan i obowiazkéw, jakie
spoczywajg na Gminie i na innych podmiotach dziatajgcych w jej otoczeniu - gmina jest
wspolnym dobrem, o kiére majg obowigzek dbac¢ wszyscy, a nie tylko przedstawiciele
wladz samorzadowych. Trzeba zatem zaangazowa¢ wszystkich kluczowych partneréw
w realizacje wizji rozwoju.

» Stworzenie dogodnych warunkéw do osiedlania sie dla os6b poszukujgeych w Gminie
Inowroctaw lepszych warunkéw do zycia. Nowi mieszkancy bedg wybierac Gming
Inowroctaw jako nowe miejsce zamieszkania ze wzgledu na walory $rodowiskowe
I atrakcyjne podatki w stosunku do gmin sasiednich, ale réwniez ze wzgledu na
rozwinietg infrastrukture techniczng i spoleczng oraz kompetentnych pracownikéw
Urzedu Gminy i innych jednostek organizacyjnych Gminy.

e Aktywizacja i pobudzenie mieszkafcéw Gminy do dziatania poprzez zwigkszenie
realnego wspotuczestnictwa w decydowaniu o rozwoju | sposobie dziatania Gminy.

o Realne petnienie ,stuzby publicznej" przez pracownikéw Urzedu Gminy i pozostatych
jednostek organizacyjnych Gminy.

. Aktywizacja gospodarcza Gminy nastapi poprzei 'zapewnianie warunkow | miejsca do
rozwoju przedsiebiorczosci, w wyniku czego:
* powstang nowe miejsca pracy i jednoczesnie zmniejszy sie poziom bezrobocia
i ubdstwa na terenie Gminy,
« zwigkszg sig dochody Gminy (gldwnie z tytutu podatku od nieruchomosci oraz
podatku dochodowego od osob prawnych), ktdre umozliwig dalsze inwestowanie
w rozbudowe infrastruktury techniczne;.
e Pozytywny i przyjazny wizerunek Gminy bedzie komunikowany poprzez odpowiednie

dziatania promocyjne Gminy.

Zrealizowanie ww. zatozen wizji rozwoju przelozy sig na wzrost poziomu atrakcyjnesci Gminy
Inowroctaw pod wzgledem jakosci zycia, osiedlania sie nowych mieszkancow oraz lokowania
nowych podmiotdw gospodarczych. Sytuacja taka bezposrednio wptynie na poprawe
wskaznikow demograficznych, ktére stanowig podstawowa determinante diugookresowe;j

polityki spotecznej jednostki.
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5. Rynek docelowy

Rynek docelowy jest to jeden lub kilka segmentdw (grup interesariuszy), ktorych potrzeby

zamierza zaspakajac¢ dana organizacja w czasie swojej dziatalnosci.
Rynek docelowy definiuje sie pod wzgledem: cbszaru (terytorium) craz profilu klienta

(rodzaju interesariusza).

W przypadku Gminy Inowroctaw, rynkiem docelowym (j. interesariuszami) sa:

1) mieszkancy Gminy Inowroctaw,

2) mieszkancy spoza terenu Gminy Inowroctaw,

3) miodzi ludzie z terenu Gminy Inowroctaw,
4} rodzice dzieci w wieku szkolnym z Gminy Inowroctaw i gmin sgsiednich,

5) osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, osoby bezradne spotecznie z terenu
Gminy Inowroclaw,
B) organizacje pozarzadowe,

7} wojsko polskie.

Wiadze Gminy Inowroctaw zmierzaja zatem do utrzymania dodatniego salda migradji

poprzez zaftrzymanie na terenie Gminy jej obecnych mieszkancéw, jak réwniez

przyciggniecie nowych interesariuszy na teren Gminy (tj. nowych mieszkancow, ludzi
micdych w wieku szkolnym spoza terenu Gminy), ktdrzy posrednio przyczynig sie do rozwoju

spoleczno-gospodarczego Gminy.

Tabela 1. Rynek docelowy Gminy Inowroctaw

Profil klienta Obszar dzialania

Obszar Gminy Inowroctaw

Spoza tereny Gminy Inowroctaw

Mieszkaniec

Mieszkarcy Gminy Inowrocfaw

Potencjalni mieszkancy, ktdrzy pracujg w
sasiednim Inowroclawiu, a chca mieszkad
w bardziej zacisznym migjscu

Potencjalni mieszkaricy z terenu gmin
sgsiednich, ktérzy szukajg
atrakcyjnigjszego migjsca do
zamieszkania (pod wzgledem
Srodowiskowym, infrastrukturalnym
spofecznym)

Miodzi ludzie

Miodzi ludzie z terenu Gminy Inowroclaw,
ktorzy mogg emigrowac z terenu Gminy

Rodzice dzieci
w wieku
szkolnym

Rodzice dzieci w wieku szkolnym, ktérzy
moga wysiac swoje dzieci do szkdt
zlokalizowanych w Inowroclawiu ze wzgledu
na to, ze:

- do szkot z Inowroclawia jest blizej niz do
szkol z terenu Gminy Inowroclaw,

Rodzice dzieci w wieku szkolnym spoza
terenu Gminy Inowroclaw, ktdrzy moga
wysiac swoje dzieci do szkdl na terenie
Gminy Inowroctaw ze wzgledu na
atrakcyjna oferte edukacyjng oraz
dogodne polgczenie komunikacyjne.

WESTMOR CONSULTING
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- pracuja w Inowractawiu i przy okazji mogg
zabierac dzieci ze soba.

Osohy
zagrozone
wykluczeniem
spotecznym

Osoby zagrozone wykluczeniem spoftecznym
(w tym korzystajgce z pomocy GOPS,
bezrobotne, niepetnosprawne)
zamieszkujgce teren Gminy Inowroctaw

Organizacje
pozarzgdowe

Organizacje pozarzadowe dzialajace na
terenie Gminy Inowroctaw

Wojsko polskie

Pracownicy wojskowi i zolnierze, ktorzy
mieszkajg poza terenem Gminy
tnowroctaw i ktorzy niediugo pdjdg na
emeryture, a ktérzy mogliby zamieszkac
na terenie Gminy w poszukiwaniu ciszy i
spokoju.

Pracownicy wojskowi i zolnierze, kidrzy
pracujg w jednostce wojskowe]
zlokalizowanej na terenie Gminy
Inowroctaw.

6. Asortyment Gminy Inowroctaw

Zrodlo: Opracowanie wiasne

Asortyment jest to zestaw celowo dobranych ustug, kidre bedg $wiadczone przez dang

- organizacje (podmiot} na wezesniej zdefiniowanym rynku docelowym.

W przypadku jednostek samorzadu terytorialnego {a tym samym Gminy Inowroctaw), zakres

ustug jakie ma swiadczy¢, wynika z art. 7 Ustawy o samorzadzie gminnym. Ofertg tg sa

zadania wtasne gminy, ktdre obejmujg sprawy:

1) fadu przestrzennego, gospodarki nieruchomos$ciami, ochrony srodowiska i przyrody oraz

gospodarki wodnej,

2) gminnych drég, ulic, mostéw, placow oraz organizacji ruchu drogowego,

3) wodociggow | zaopatrzenia w wode, kanalizacji, usuwania i oczyszczania Sciekow

komunalnych, utrzymania czystosci i porzgdku oraz urzadzen sanitarnych, wysypisk

i unieszkodliwiania odpadow komunalnych, zaopatrzenia w energie elektryczng i cieplng

oraz gaz,

3a) dziatalnosci w zakresie telekomunikacji,

4) lokalnego transportu zhiorowego,

5) ochrony zdrowia,

B) pomocy spotecznej, w tym osrodkow i zaktaddw opiekunczych,

6a) wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej,

7) gminnego budownictwa mieszkaniowego,

8) edukacji publicznej,

WESTMOR CONSULTING
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9) kultury, w tym bibliotek gminnych i innych instytucji kultury oraz ochrony zabytkow i opieki
nad zabytkami,

10) kultury fizycznej i turystyki, w tym terendw rekreacyjnych i urzadzen sportowych,

11) targowisk i hal targowych,

12) zieleni gminnej i zadrzewien,

13) ecmentarzy gminnych,

14) porzadku publicznego | bezpieczenstwa obywateli oraz ochrony przeciwpozarowej
i przeciwpowodziowej, w tym wyposazenia | utrzymania gminnego magazynu
przeciwpowodziowego,

15) utrzymania gminnych obiekiow | urzadzen uzytecznosci publicznej oraz obiektow
administracyjnych,

16) polityki prorodzinnej, w tym zapewnienia kobietom w cigzy opieki socjalnej, medycznej
i prawnej,

17)wspierania i upowszechniania idei samorzgdowej, w tym tworzenia warunkéw do
dziatania i rozwoju jednostek pomocniczych i wdrazania programow pobudzania
aktywnosci obywatelskiej,

18) promaocji gminy,

19)wspdtpracy | dziatalnosci na rzecz organizacji pozarzgdowych oraz podmiotow
wymienionych w art. 3 usi. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku
publicznego | o wolontariacie,

20) wspolpracy ze spolecznosciami lokalnymi i regionalnymi innych panstw.

7. Dominujacy model dziatlania

Ostatnim fundamentalnym pytaniem jakie nalezy sobie zadac, to pytanie odnoénie sposobu
dostarczenia na poszczegdlne rynki (if. poszczegalnym interesariuszom) swojej oferty, czyli
ustug publicznych. Jest to w gruncie rzeczy pytanie ¢ niezbedne do zrealizowania misji
kompetencje organizacji tworzone przez odpowiednig konfiguracje techniczno-ekonomiczna,

spoleczng i organizacyjna dziatan.

W przypadku Gminy Inowroctaw dominujgcy model dziatania obejmuje:
- $Swiadczenie ustug publicznych przy wykorzystaniu najnowszych technologii
informacyjnych i informatycznych,
— realizowanie ustug publicznych poprzez oddelegowanie ich poszczegdlnym
wyspecjalizowanym jednostkom budzetowym,
- wspolpraca z podmiotami sektora: spotecznego, publicznego i gospodarczego przy

realizacji zadan wiasnych,

WESTMOR CONSULTING
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— elastyczne i szybkie dzialanie na potrzeby zgtaszane przez interesariuszy,

—~ swiadczenie ustug publicznych na zasadach réwnouprawnienia i niedyskryminacii.

8. Wartos¢ oferowana klientowi

Wartosé oferowana klientowi to zbior kluczowych wartosci danej organizacji majgcych wplyw

na poziom zadowaolenia interesariuszy z poziomu Swiadczonych ustug.

Wartosé oferowana klientowi wskazuje na te elementy, w ktorych dana organizacja chce

przodowac i ktére bedg stanowily jej przewage konkurencyjng na rynku.

Wartosc oferowana klientowi (interesariuszowi) Gminy Inowroclaw zostata opracowana na
podstawie analizy czynnikow ksztattujacych wartod¢é dla kazdego ze zdefiniowanych

interesariuszy. Wykaz tychze czynnikow przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Czynniki ksztaltujace atrakcyjnosé gminy dia kazdego z interesariuszy

Interesariusz Czynniki ksztaltujace atrakcyjnoéé gminy dla danego
interesariusza — skitadowe wartosci oferowanej klientowi
mieszkancy Gminy ~  wyposazenie w infrastrukiure tachniczna,
Inowrociaw ’ -~ dostep do oswiaty (przedszkoli | szkol) oraz ich oferta,

- opieka medyczna i oferta z zakresu ochrony zdrowia,

- komunikacja (dostepnosc srodkéw komunikacji publiczne] oraz
polaczenie komunikacyjne do pobliskich miast - zwlaszcza
Inowroctawia),

—~  migjsca pracy,

- estetyka i wizerunek gminy,

~  oferta mieszkaniowa,

- poziom opieki spolecznej,

- ciekawa oferta na spedzanie czasu wolnego (oferta kulturalna,
sportowa jak i rozrywkowa),

- bezpieczenstwo spoleczne, drogowe i publiczne,

—~  aktywnosc inwestycyjna Gminy,

- podejscie pracownikdw Urzedu do swoich obowigzkow.

mieszkalicy spoza terenu - atrakeyjne ceny dzialek budowlanych,

Gminy Inowrocltaw ~  estetyka i wizerunek gminy,

- spokdj i cisza,

- wyposazenie w infrastrukiure techniczng,

- komunikacja {dostepnosc srodkow komunikacji publicznej oraz
polgczenie komunikacyjne do pobliskich miast — zwiaszcza
Inowroclawia),

-~ ciekawa oferta na spedzanie czasu wolnago {oferta kulturalna,
sportowa jak i rozrywkowa),

~  bezpieczenstwo spoteczne, drogowe i publiczne.

miodzi ludzie 2z terenu Gminy - miejsca pracy,

Inowroctaw ~  oferta edukacyjna,

- oferta mieszkaniowa,

- ciekawa oferta na spedzanie czasu wolnego (cferta kulturalna,
sportowa jak i rozrywkowa),

—~  estetyka i wizerunek gminy,

- odleglose do waznych asrodkdw miejskich

rodzice dzieci w wieku - oferta edukacyjna szkot z terenu Gminy nowroclaw (dobrze
wyposazone szkoly, oferta zaje¢ pozalekcyjnych, kompetentni i
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szkolnym z Gminy Inowroctaw doswiadczeni pracownicy),

i gmin sasiednich - odleglodé do szkat ziokalizowanych na terenie Gminy Inowroclaw,
- podejscie nauczycieli do ucznia,

osoby zagrozone -~ miejsca pracy,

wykluczeniem spolecznym, - bezpieczenstwo socjalne,

osoby bezradne spoleczniez | ~ ciekawa oferta na spedzanie czasu woinego (oferta kulturalna,

terenu Gminy Inowrociaw sportowa, jak i rozrywkowa),

-~ kemunikacja (dostepnosé srodkdw komunikacji publicznej araz
potaczenie komunikacyjne do pobliskich miast — zwlaszcza
Inowroctawia),

organizacje pozarzadowe ~  pomoc ze strony Gminy w prowadzeniu dziatalnosci,
— dostep do infrastruktury umozliwiajgcej organizowanie imprez,

wojsko polskie - oferta mieszkaniowa,

- atrakcyjne ceny dziatek budowlanych,

~  spokgj i cisza,

~  wyposazenie w infrastrukfurg techniczng,

~  komunikagja (dostepnosc srodkow komunikacji publicznej oraz
patgczenie komunikacyjne do pobliskich miast — zwlaszcza
Inowrociawia).

Zrodio: Opracowanie whasne

Na podstawie bezposrednich wywiaddw przeprowadzonych z poszczegolnymi grupami
interesariuszy (oprécz przedstéwicieli wojska polskiege, dla ktérych grupe czynni.kc')w
zdefiniowano na podstawie dostepnych publikacji | raporiow), opracowanc matryce
WARTOSCI OFEROWANEJ KLIENTOWI GMINY INOWROCLAW, ktora zostala

przedstawiona w tabeli 3.

WESTMOR CONSULTING

14



SL ONILTNSNOD HOWLSIAA

yoAUzoBalens

eokleimiizown (Aqnpy | afoeziueBio wAy m) emouods eInpniiseuul eakNUofoyuny 8ziqop -

zAoep -
(ifoyjod sjoned YoAmoazanpy MEBIO0IMOU| WBISEILL Z B1uszokjod algop
auzofieweaisis niuemowlapod (anfsfaim 2ol3eIms ‘oxslog ‘meqez aoe|d ‘amosamai
WAy m) ' M 1Zpn| BZ8jos “ul'w) niupoBAY m jup J mmAzor op nddsop sjusiumadez | BUBINY MY epsjo eufioyene - MEFI0IMOUY
BloAz op soslaru UsApojw eiuepz (amosngoine pjueyshzid ‘usAzsaid e|p eroslezid Autwn nuaiey
auzoaidzaq aluelupdBzmn ‘8uzaln sluaspamso ‘1Bolp 'HrupouD alumoiB) omisuszosidzag esklelumadez BINpPnJIselul - Z 9)1Zpn| 1Zpopu

MBII0IMOU| LISBISEIW Z 3|uazokiod aiqop -

{dzdw) eunus siuusznsezid euemolepodsobez sziqop -

{megez soe(d '‘smolamol

. _EmUcme_Mm_wc e MZ310$ “Ut'W) 181Zp B|p MMmAIZO) Op nddisop siuslumadez | eueInyny EURI0 eulfoxele -

LoAMoySImopas | 1wezpem Azpdiw )
UoBIO|IEM IoeyIunLIoy miBuJsIU| op deisop

UoAulkavene wayshs Aigop - {nIMEDOIMOU] M JBNZSIIW S0YD BUZIBIUOY SIU 3|B 'NLIOP

o euiwb - 1 MOXIUMODES oBausemm dmopng eu pejs obapzey aiu) nwieuim op YoAujBUNWOY UBYZSRIW Dsoudd)sop -

BI0AZ op 2os(al zozid ebnisqo {aepaimso 'pupoyo ‘ISosp ‘eloezijeusy i lsuzouyos) Ampinnseu MBLIOIMOU]
mcmom_am.mn_ BUjUSIedLUON [emomelspod op nddisop siusjumadez ‘ur'w) fsuzaiuyos; Anpinasenul ssoxel eyosim - eIseIp
| aulovods - | euzeffzid - BEmojuezsaiw dmopngez pod yateizp Auss sulkoxene - Aaueyzsanw

ebnysqo ey -

BuIWSy
euezpkziez Ez0f10p
olupalsodzag yol
8zZIqop - aomy ¢

O} 'UOBURIWZ
>u_cﬂmvwm_3 UoIISAZSM a1zpdzin m Amelds slusimieiez anghzs -
[UZBIAZIC = | o wooyeyzsaiw yaAmolnyny zaidw yoAulfoelBa)u siuemoziuebio -

UoIupaisks uiwB g _._umx_csE.oV_ ofaujom nsezo ejuezpdds epsjo eulfoyeine -

Op nyunsols waisAs Aigop | yoAufhoexnpa Bnisn yoAuozopeims osoxel esosim - MEFICIMOUY

M euffousinyuoy | o moxtumoseld (elezieuey ‘1yIupoys Aupuig

euluL) - 950192028 - 'BUzZolIn sugiaimso '1Bolp ezozseimz) fauzoiuyos) Ainpinnseyul famomesspod op ddisop - Aoueyzsaiw
{omysiaupred
‘ebnjsqo) P p
- o50UZ91AZN JsomouIuLa | JogAmm osoyer BUD
HBUNISZIpA z alopjay npinpoud Aynghiny

azsnuesalaju|

MEBII0IMOU] AU IMOJUBIY BUBMOID}0 DISOLEA '€ BlaqE |

020¢C - €102 Y.LVT YN MYIO0MMON| ANINS) NrFOMZOY VIOdLVYYlS




o1 ONILTNSNCD HONLISIAAA

MEROIMOU| WSISBIN Z BoRYIUNWOoY BIgop -
feuzoiuyoay Ainpnisenul lemomespad op désop -
pkleuim euzow s10p ‘yoAueunwoy 1|exo| op ddjsop -
emoluexzsaiw dmopng pod ieizp aiug) -

ansjod oysfom

UoAMOYSIMOpPOIS
UoBJOEM
yoAulfoxene

o eujwb -
euezpkziez
aziqop eunub -

UoAmopkziezod
foeziuebio uepez
IloeuApicoy

op BqOSO
BUOZIBUZAM -
zaidun
yahujodsm
Ibeziuebio Azid
omisisuped -

UszsAziemoys yohuoBazozsod
10SoUlBlRIZP Dunialy amou Bzeod ai0y ‘UaAmolus|oyzs mopzelAm siuemoziuebio -

vezsAziemols J5oulBlRIZP BU UoAuzndumaz moypels niuemnsizod Azid sowod -
zaudwi etuemoziuebio op faupdgzaeiu Ainpynaselyur op nddjsop siusiumadez -
WSZSAZIEMOIS 19SOUIEIRIZP BlUBMAMOSUBLIIOP -

amopkziezod
afoeziueBio

Aoeud 1weosfew
Z BUILLD)

MBJD0IMOU| WBlSBILL Z aluszokjod alqop -

{yoAmopomez
moopeiop niueisAzioyim Azid) Aoesd ejuempinzsod aidels eu Acowod suaiumadez -

Aoeud osfeil suaiumadez -

auzostods
aupeJszaq Agoso
‘whiuzoejods
wauazonpAm
auozolbez Aqoso

ejuzon obapzey
2UEMOINEN

(nsngojne eomolany WAy m) toxzs Aaumodeld eysozod | sjeipAzoneu uzelizid -

{ezon wWAiom m
‘WE) nyunisiy m ajusoielzsyAM | eloezieloads) eys|sI0AZanBU BIPEY BUBMONI|EMYAM OYOSAM -

1Brysgo
Uol elsaniez m weyiumose:d jwAuojonzsazid z zeim suzakpephp s|es suozesodim szigop -

yoAulhoysiezod 03(ez 2U2j0 emeyalo -
IBloYZS 27 aulAseyiunwoy suazokiod sigop -
{Wws|uzon peu

yoluparsks

uiweB 1 meoimon
Aunwg

Z Wwhujoyzs nyaim

aujenpimApul | Sxaldo Wil m) moxzEIMOGO Uoioms aruemAuodAm m 118194zoneu eluemozeBueez wioizod osAm - M [991ZD 821Zpod
[sysmoiuzan
oA1semul loeiBajul zeto yoAulfoxajezod palez s|sanez m ezozsemz 'eulfoeynpa 21120 BMBNSID -

niuemoue|d zeio

yaAmonods [psoudfaiun aiugimzol

0202 - £L0T VYLV YN MYIDONMON] ANING) NFOMZOY VIOILYYHLS




Ll ONILINSENOD HOWLSIAA

BUSEM B|UEMODRIAD (0Ip0IZ

‘Youpaisks wwb
op MYUNSols
M eulAsusimjuoy

‘Aule) npazin
Moy iumooeld
Zaz1d ebrysqo

BUIWD - euUs1adIoy
EHILO | euzeffzid - (UoAulhove|ezod 93z aisanez m BZOoZSEIMZ) BUADRYNPS BYUS)0 BUlADYELE
euezpkziez ‘Bzokop
92100P - | gupaisodzag Ul ‘yoAulforiBaul zaadun siuemoziuebio
YoAMONSIMOpPOLS m.uhot_ hgomcm_Ew Jwiupaisks jweuiwb z fsuzongnd ioeyunwoy WasAs Asklnucloyuny szigop
yoelojem yonfisAzsm (anisfaim aomiaIms ‘Bysiog ‘MEgEZ 208(d 'SMODIZMO 14ZIDS
YoAulhovene | o mooueyzsalw ‘urrw) niupoBAy moup /£ 1ymAizos op nddsop siusiumadez 1 euieIn)ny XS0 BUlfoyElE
0 ‘BloAz BILUEMOLLLIO)LI (e B o £ ﬁ d oo da
opeoslolw | — |wesueyzsany ‘(eloezijeuey 1Bk00pPOM “f)) [euzouyos) Ampnnsesul flemomerspod op ddisop
auzaa|dzag Z oENiunwoy ‘(amosngoine puelsizid ‘yokzseard g)p ensfozid MY II0ONMONI
| auloyods - waishs figop - ‘auzo||n elus)iaimso 160Ip ‘piupous slumoif) omisuazoaidzag eaklelumadez sinpniselU| YNIND

MY ID0UMONIE ANIIND IMOLNIITH YNYAOUII0 DSOLUVYM

020¢ - €102 VLV VYN MVIDOUMON| ANIND NrOMZOY VIDILYHIQ




STRATEGIA ROozwoJu GMINY INOWROCEAW NA LATA 2013 - 2020

9. Mapa strategii

Mapa strategii to model stworzony przez Adama Kaplana i Davida Nortona, ktéry opisuje
sposob, w jaki organizacja tworzy swoja wartos¢ w diugim czasie. Opiera sie on na czferech
| perspektywach ukazanych w zrownowazonej karcie wynikow, tj. perspektywie interesariusza
(klienta), perspektywie budzetowej (finansowsj), perspekiywie procesow wewnetrznych oraz
perspekiywie wiedzy i rozwoju. Mapa strategii poprzez cbrazowanie tych perspekiyw,
umozliwia klarowne opisanie poszczegolnych zatozen organizacji oraz powigzan miedzy

nimi, ktére wplywajg na wypeinienie postawionych celow.

Mape strategii mozna okreslic zatem jako forme opisu strategii organizacji bazujgcg na
schemacie BSC, ktdrej celem jest wizualizacja powiazan przyczynowo-skutkowych migdzy

celami strategicznymi - zardwno wewnatrz jak i pomiedzy perspektywami.

W przypadku BSC dla gminy jako podmiotu $wiadczacego ustugi publiczne, na plan pierwszy
nalezy wysung¢ perspektywe klienta a nie perspektywe finansowa. Aspekt finansowy petni
bowiem role ograniczajgcy, nie jest natomiast celem nadrzgdnym dla organizacji typu non

profit.

a. Perspektywa interesariusza
Odpowiada na pytanie: Jak powinnismy byc postrzegani przez naszych interesariuszy, aby

08iggnac naszg wizje? Czego oczekufe klient od Gminy?

W perspektywie interesariusza (klienta) identyfikuje sie segmenty kilientow docelowych,

w kiorych gmina kenkuruje na rynku.

Prawdziwa strategia powinna polegac na zidentyfikowaniu strategicznych grup klientéw, jakie
gmina obiera sobie za cel. Kiedy gmina wie, kim sg jej klienci docelowi, moze definiowad
wartosci jakie zamierza im oferowac. W perspekiywie interesariusza okreslamy wszystkie
oczekiwania interesariusza, ktére zgtaszajg wobec nas, czyli gminy. Oczekiwania te wynikaja

z wartosci aferowanej klientowi.

b. Perspektywa budzetu
Odpowiada na pytanie: Skad wzig¢ pienigdze na realizacje oczekiwan inferesariuszy?

Poprawe efektywnosci budzetu mozna osiggnac na 2 podstawowe sposoby: poprzez wzrost

dochodéw craz poprawe rentownosci.

Wzrost dochodow moze odbywac sie poprzez.
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— wazrost obecnych dochoddw wtasnych,

— poszerzenie mozliwosci osiagania przychodu (nowe ustugi i rynki}.

Poprawa rentownosci moze odbywac sig na 2 sposoby:
— pierwszy sposob — redukcja kosztow przez obnizenie wydatkow bezposrednich (t].
biezacych) i posrednich;
-~ drugi sposdb — bardziej efektywne wykorzystanie aktywow finansowych i rzeczowych,

jakie maja do dyspozycji.

c. Perspektywa proceséw wewnetrznych
Odpowiada na pytanie: W jakie procesy operacyjne powinnismy mierzyc, aby dawac
satysfakcje naszym klientom? Ktdre procesy majg najwieksze znaczenie do osiagnigcia wizji

i celow w perspektywie klienta i finansowych?

Perspekiywa proceséw wewnetrznych wyznacza wszystkie procesy, ktore nalezy

zrealizowad i udoskonali¢, zeby wprowadzi¢ obrang strategie w zycie.

Procesy wewnetrzne wytwarzajg i dostarczajg propozycje wartosci dla klientéw oraz
ulepszajg procesy i redukujg koszty, prowadzac do poprawy rentownosci. Mozna je podzielic
na procesy:

zarzadzania operacyjnego — procesy, ktére wytwarzajg i dostarczajg produkty

i ustugi,
~ zarzadzanie klientem — procesy, ktére podnoszg wartosc klienta,
— innowacje — procesy, ktore tworza nowe produkty i usfugi,
— regulacyjne i spoteczne — procesy, ktore podnoszg jakos¢ zycia spotecznego i stan

srodowiska.

d. Perspektywa wiedzy i rozwoju
Odpowiada na pytanie: Jak powinnismy wzmacniaé naszg zdoinoéc do zmian i ulepszen?

Perspektywa ta opisuje aktywa niematerialne organizacji oraz ich rolg w strategii. Mozna je
podzielic na:
—  Kkapitat ludzki — dostepnosé wysokich kwalifikacji, wiedzy, umiejetnosci i kompetencii
wymaganych jako wsparcie strategii,
~  kapital informacyjny ~ dostepnos¢ systemoéw informatycznych sieci oraz infrastruktura
wymagane jako wsparcie strategii,
- kapitat organizacyjny — zdolnosé organizacji do uruchomienia i podtrzymania procesu

Zzmian wymaganego do realizacji strategii.
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- Rysunek 1. Mapa strategii Gminy Inowroctaw

WIZJA ROZWGOJU GMINY INOWROCEAW

L GMINA INOWROGLAW MIEJSCEM, W KTORYM JEJ MIESZKARCY 2YJA GODNIE | BEZPIECZNIE, WSPOLUCZESTNICZAC | REALNIE
DECYDUJAC O JEJ ROZWOJU | SPOSOBIE DZIALANIA. CORAZ WYZSZY STANDARD ZYCIA MIESZKANCOW BEDZIE WYNIKIEM AKTYWIZAC.JI
GOSPODARCZEJ TERENU GMINY INOWROCLAW ORAZ JEJ ROSNACEJ KONKURENCYJNOSCI W STOSUNKU DO GMIN SASIEDNICH OPARTE)

NA TRWALYM, STRATEGICZNYM | WIELOASPEKTOWYM PARTNERSTWIE POMIEDZY TRZEMA SEKTORANI: PUSLICZNYM, SPOLECZNYM |
GOSPODARCZYM”

Wyhor strategiczny 1: zrownowazyc budzet Gminy.
Wybor strategiczny 2: zbudowaé trwale partnerstwo sektora publicznego, spotecznego i gospodarczego.
Wybdr strateglczny 3: Zwekszyc konkurencyjnosc Gmmy Inowractaw w stosunku do Gmin Sgsiednich.

ZEPEWNC WB‘SDKI i ZHDEWHIC dOS‘%P do P Doslarczyc: L Obsluglwac mieszkaricow Gmlny
_ poziom i podstawowe] infrastruktury . mieszkancom ! znajwigkszym zaangazowaniem
g ol bezpieczefistwa ruchu technicznej i spoleczneg] | atrakcyjng oferte i na najwickszym pozicmie
2 £ . drogowego o : P : : oo
8_ g o . - e .
% o Dostarczyd mieszkafncem mozliwesé : Zwigkszyg liczbg uczniow
o= kerzystania z mechanizmdaw ekonomi uczeszczajgcych do szkdt na

spolecznej” terenie Gminy

e L L]

2Zwigkszy¢ dochody wiasne .\ Zwiekszyc dochody Zwugkszyc udzial srodkow | Zwiekszyé wydatki
o w wyniku pozyskania S wilasne 2 tyiutu o zewnetrznych w zZwigzane ze
LR nowych miesziancow podatkurolnego - ©  finansowaniy inwestycii Swiadczeniem uslug
5 3 Gminy ; . . L . nubficznveh
[T - : : P, ST S S 3
5 3 Zwigkszyc dochody wlasne : - Zwigkszyt udziat srodkow zewnglrznych w
a = Zwigzane z tworzeniem warunkow - finanzowaniu dzialan zwigzanych z ekanomig

do prowadzenia dzialalnosci : - spoleczng”

Skuteczna Atrakcyjna oferta uslug Dostgpna platferma P Wdrozeny system
promocja Gminy : spolecznych komunikacji pomigdzy ; kontroli wydatkdw
sektarem pubicznym, ' :

Perspektywa
procesow
wewnetrznych

Dobrze funkejonujgcy Debrze funkcjonujace
syslem cbslugi klienia ; instytucje z obszaru
g ﬂ ekonomii spolecznsj ﬁ
Dopasowanie Depascwanie Dopasowanie kapilalu
kapitalu kapitalu organizacyinego

spolecznago : informacyjnego

Perspektywa
rezwoju

- Zrédto: opracowanie wiasne.
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10. Strategia rozwoju Gminy Inowroctaw na lata 2013-2020

Misja Gminy Inowroclaw: ,Efekiywne zaspokajanie zbiorowych potrzeb mieszkancow

Gminy Inowroctaw oraz zapewnienie im szans na lepszg przysziosc.”

Wizja Gminy Inowroclaw: ,Gmina Inowroctaw miejscem, w ktérym jej mieszkancy zyjg

godnie i bezpiecznie, wspoiuczestniczac i realnie decydujgc o jej rozwoju i sposobie
dziatania. '

Coraz wyzszy standard zycia mieszkancow bedzie wynikiem aktywizacji gospodarcze| terenu
Gminy Inowroctaw oraz jej rosngcej konkurencyjnosci w stosunku do gmin sgsiednich opartej
na trwalym, strategicznym i wieloaspektowym partnerstwie pomiedzy 3 sektorami

publicznym, spotecznym i gospodarczym.”

Priorytety:
Wybdr strategiczny 1: Zrownowazyé budzet Gminy.

Wybor strateqiczny 2: Zbudowac trwate partnerstwo sekiora publicznego, spotecznego

i gospodarczego.

Wybdr strategiczny 3: Zwigkszy¢ konkurencyjnosc Gminy Inowroctaw w stosunku do Gmin

sgsiednich.

Wyzej zdefiniowana wizja rozwoju Gminy oraz 3 wybory strategiczne, bedg realizowane

przez cele strategiczne w ramach 4 perspektyw zaprezentowane w tabeli 4.

Tabela 4. Mapa strategii — cele strategiczne

Perspektywa _ Cele strategiczne
Perspektywa 1. Zapewnic¢ wysoki poziom bezpieczenstwa ruchu drogowego.
interesariusza 2. Zapewni¢ dostep do podstawowe] infrastruktury technicznej (zwtaszcza

wodno-kanalizacyjnej) i spoleczne;.

3. Dostarczyc¢ mieszkancom atrakcyjng oferte spedzania czasu wolnego.

4. Zwiekszy¢ liczbe uczniow uczeszczajgoych do szkdt na terenie Gminy.

5. Obslugiwac mieszkancow Gminy z najwigkszym zaangazowaniem i na
najwyzszym poziomie.

6. Dostarczyé mieszkanicom mozliwos¢ korzystania z mechanizmow
ekonomii spotecznej.

Perspektywa 1. Zwiekszy¢ dochody wiasne w wyniku pozyskania nowych mieszkancow

budzetu Gminy.

2. Zwickszy¢ dochody wilasne zwigzane z tworzeniem warunkow do
prowadzenia dzialalnosci gospodarcze;.

3. Zwigkszy¢ dochady wiasne z tytutu podatku rolnego.

4. Zmniejszenie wydatkow zwigzanych ze Swiadczeniemn ustug publicznych.
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Zwiekszyc udziat srodkdw zewnetrznych w finansowaniu inwestycii.
6. Zwiekszy¢ udziat $rodkéw zewnetrznych w finansowaniu dziatan
zwigzanych z ekonomig spoteczng.

o

Skuteczna promocja Gminy.

Atrakcyjna oferta edukacyjna.

Dostgpna platforma komunikacji pomigdzy sektorem publicznym,
spotecznym i gospodarczym.

Wdrozony system kontroli wydatkow.

Dobrze funkcjonujacy system obslugi klienta.

Dobrze funkcjonujace instytucje z obszaru ekonomii spotecznej

Perspektywa
procesow
wewnetrznych

wWN =

Dopasowanie kapitatu ludzkiego.
Dopasowanie kapitatu informacyjnego.
Dopasowanie kapitatu organizacyjnego.

Perspektywa wiedzy
i rozwoju

LN O

Zrodlo; Opracowanie wlasne

11. Monitorowanie strategii

istotnym wymogiem, stawianym dokumentom szczebla strategicznego, jest wewnetrzny
system monitorowania i ewaluacji postepéw we wdrazaniu oraz osigganiu zatozonych celow.
Gromadzenie i interpretacja danych dotyczacych Strategii pozwala na biezgce Kkorekty
dziatan komoérek organizacyjnych i osob. wdrazajacych Strategie w razie wystgpienia

nieprawidtowosci.

Wdrazanie Strategii bedzie sie odbywaé poprzez projekty lub funkcjonaine programy
dziatania. Istotnym elementem kazdego planu jest szczegdlowa projekcja alokacji Srodkow
na poszczegblne cele i dziatania danego programu. Celowe jest stworzenie wokot strategii
korzystnego klimatu, dzieki wigczeniu w proces opracowania programow operacyjnych
instytucji publicznych, spotecznych i gospodarczych. Szeroki horyzont, tworzony przez

szereg wspoldziatajacych instytucji, przyczyni sie wydatnie do sukcesu Strategii.

Monitoring wdrazania strategii sfuzy:
« kontroli . postepu realizacji poszczegdlnych projekiow wyznaczonych w ramach
poszczegolnych celdw strategicznych;
« obserwacji i ocenie stanu zaawansowania konkretnych projekiow umozliwiajgcej
biezacy identyfikacje trudnosci w ich realizaci, |
« ocenie zaangazowania komorek organizacyjnych i oséb odpowiedzialnych za ich
wdrazanie;
« weryfikacji zgodnosci z zatozonymi celami;
« efektywnosci wykorzystania przeznaczonych na ich realizacje srodkow.
Aby mozliwe bylo obiektywne zbadania postepu realizacji inwestycji, nalezy stworzyc

wskazniki umozliwiajgce jego zbadanie.
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W celu utatwienia nadzoru i kontroli nad realizacja strategii rozwoju Gminy Inowroctaw dla
kazdego celu strategicznego i operacyjnego nalezy opracowac zestaw kilku obiektywnych

miernikdw pozwalajacych skutecznie monitorowa¢ postepy w realizacji strategii rozwoju.

Menitoring realizacji strategii powinien umozliwiac:
« korygowanie dziatan, jesli nie przynoszg one zamierzonych efektow;

« reagowanie na zmiany sytuacji strategiczne;j.

W celu monitorowania poziomu osiggniecia pozadanych efekitéw rozwojowych ujetych
w niniejszym dokumencie, powotany =zostal Zespé6l projektowy do opracowania

i zarzadzania wdrozeniem Strategii Rozwoju Gminy inowroctaw na lata 2013-2020

w skiadzie:

1. Kierownik projektu - Marek Karélewski — Zastepca Wajta,
2. Czlonek zespotu ds. organizacyjnych i zasobow ludzkich ~ Maciej Przezdzigk -

Sekretarz,
3. Czionek zespolu ds. inwestycji — Stawomir Kot — Kierownik referatu inwestycii,

gospodarki komunalnej i zamoéwien publicznych,

4. Czionek zespofu ds. edukacji — Matgorzata Makowiecka — Kiefownik GZEAS Gminy .

Inowroctaw, _
Czlonek zespotu ds. spotecznych — Ewa Stowik — Kierownik GOPS,

6. Czionek zespolu ds. finansow — Aldona Sulinowska — Kierownik referatu finansowo-
ksiegowego,

7. Czionek zespotu ds. infrastruktury — Janusz Radzikowski — Kierownik GZK,

Zadania Zespolu projektowego do opracowania i zarzadzania wdrozeniem Strategii
Rozwoju Gminy Inowroclaw na lata 2013-2020 w zakresie zarzgdzania realizacjg Strategii
abejmuja:
* opracowanie programow funkcjonalnych i projektow organizacyjnych;
e inicjowanie dziatan;
e cykliczng, coroczng ocene realizacji przyjetej Strategii Rozwoju poprzez raportowanie
zaawansowania prac nad jej realizacjg;
« rekomendacije Woéjtowi wnioskow dla dalszej realizacji Strategii, w przypadku
odchylen od przyjetych celow strategicznych i celow operacyjnych;
o wskazanie Wojtowi propozycji dziatan korygujacych, chyba, ze odchylenia
od zakladanych celéw i priorytetéw sa wynikiem aktualizacji Strategii, ktorgj

prawidlowo$¢ zostanie oceniona przez Zespdl W wyniku tej weryfikacji, Wojt
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przedstawi Radzie Gminy w Inowroctawiu propozycje dokonania odpowiednich zmian
w zapisach Strategii;

» opracowanie wskaznikow osiggniecia celow strategicznych pozwalajgcych na
monitoring celéw przyjetych w Strategii Rozwoju;

» analiza wskaznikowa celow przyjetych w Strategii Rozwoju.

Wykonanie celow strategicznych bedzie weryfikowane przy pomocy corocznie ustalonych
miernikoéw przez Zespot projektowy do opracowania i zarzadzania wdrozeniem Strategii
Rozwoju Gminy Inowroctaw na lata 2013-2020 — tylko w ten sposob mozliwe jest
rozwijanie Gminy w wyznaczonym kierunku. Swiadomos$é weryfikacji stopnia realfizacji

strategii w kolejnych latach, bedzie takze motywowata do dziatania.
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