UCHWALA NR L/412/2018
RADY GMINY INOWROCLAW

z dnia 29 pazdziernika 2018 r.
w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarezania wody i odprowadzania scickéw obowigzujgcego
na obszarze Gminy Inowroclaw”

Na podstawie art. 19 wust. 314 ustawy zdnia 7czerweca 2001 1. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu Sciekdw (Dz. U. z 2008 r. poz. 1152, zpdzn. zm."), po pozytywnym
zaopiniowaniu  projekiu . Regulaminu dostarczania  wody iodprowadzania $cickdw  obowigzujacego
na obszarze Gminy Inowroctaw™ przez Dyrektora Repgionalnege Zarzadu Gospodarki Wodnej w Bydgoszezy
Panstwowego Gospodarsiwa Wodnego Wody Polskie uchwala sig. co nastepuje:

§ 1. Uchwala sie  ,.Regulamin dostarczania  wody  iodprowadzania  Sciekdw  obowigzujacy
na obszarze Gminy Inowroclaw™, stanowigey zatgeznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. Wylkonanie uchwaly powierza sie Wojtowi Gminy Inowroclaw.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14dni od dmia je] ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewadztwa Kujawsko-Pomorskiego.

Przewodniczgey Rady
Gminy Ipetvroclaw

‘i\ugustyn Korona

B Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly cgloszone w Dz, U, z 2088 r. poz. 1629
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Zalgceznik do uchwaly Nr L/421/2018
Rady Gminy Inowroctaw

z dnia 29 pazdziernika 2018 r.

Rozdziat 1.
Postanowienia ogolne

§ 1. 1. Regulamin dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania sciekow
realizowanych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo—kanalizacyjne na obszarze Gminy Inowroclaw.
2. Regulamin okresla prawa iobowigzki przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz prawa
i obowiazki odbiorcow uslug.
§ 2. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczajg:
1y ustawa — ustawe z dnia 7 czerwea 2001 1. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
scickow (Dz, U, z 2018 1. poz. 1152, z pdin. zm.);
2) Gmina - Gming Inowroctaw.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Scieliow
§ 3. 1. Przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyne zapewnia:
Iy dostawy wody:
a) o jokosci spelniajgce] wymagania bakleriologiczne. fizykochemiczne oraz organolepiyczne okreslone
w przepisach o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi oraz
b} o ci$nieniu umozliwiajgeym uzyltkowanie wody nie mniejszym niz 0.05 MPa inie wigkszym niz 0.6
MPa. aw przypadku wody dostarczane] zsieci na cele bylowe o cisnieniu zgodnym z normami
okreslonymi w przepisach w sprawie warunkdw lechnicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich
usytuowanie;
2} cigglosc | niezawodnosé odprowadzania sciekow.
2. Dopuszezalne  zanieczyszezenia  Sciekdw  przemyslowych  oraz  warunki  ich  wprowadzania
do urzadzen kanalizacyjnych reguluja adrebne przepisy.
3. Minimalna i maksymalng ilos¢ dostarczanej wody i odprowadzonych Sciekdw strony mogg okredlic
WoUntowie.
§4.1.  Jakos¢ wody dostarczane] przez przedsiebiorsiwo  siwierdza  sie uwylotn na  zaworze
za wodomierzem glownyvn.
2. Przedsiebiorstwo  wodociggowo-kanalizacvjne prowadzi  biezgey monitoring  jakosci  wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi na zasadach okrestonych w ustawie.
3. Przedsiebiorstwo  wodociagowo-kanalizacyjne informuje Wéjla Gminy Inowroclaw o jakosel wody
przeznaczone] do spozycia przez ludzi nie rzadziej niz raz na pof roku,
§ 5. Przedsighiorsiwe dostarcza wode 1 odprowadza scieki zapewniajge cigela zdolnosé produkeyving
urzgdzen wodociggowyceh, kanalizacyinyceh § pomiarowych, w szezepdlnoscei:
1Y okredla dopuszezalne wskaZniki zanteczyszezen odprowadzanych sciekdw. a takze kontreluje. czy jakosc
odprowadzanych $ciekdw spelnin wymogi okreslone przepisami prawa oraz sygnalizuje wlasciwym
wladzom o wszelkich zagrozeniach wynikajacyeh 7 odprowadzanych sciekow nie spelniajacych tych
WYMOEow;
2ydokonuje  ma wlasny  koszt niezbednych  napraw praylaczy bedacych  wjego  posiadaniu
lub utrzymaniu, z wyjgtkiem uszkodzen powstatych z winy odbiorey uslug:

3yinstaluje i utrzymuje u odbiorey ustug na swoj koszt wodomierz glowny:
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4) zapewnia prawidlowg eksploatacje posiadanej sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz odpowiada za stan
techniczny urzadzen doprowadzajgeych wode i odbierajgeych scieki.

§6.1. Zawdr za wodomierzem glownym jest miejscem, wktérym Konczy si¢ odpowiedzialnosé
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego z tytutu ilodci i jakosei dostarczonej wody.

2. Miejscem odbioru $ciekdw imigjscem. od ktdrego przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
odpowiada za stan techniczny sieci kanalizacyjnej jest pierwsza studzienka liczae od strony budynku,
a w przypadku jej braku granica nieruchomoesci gruntowej.

§ 7. Odbiorca uslug jest zobowigzany do korzystania z zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekow
w sposob zgodny z przepisami ustawy. niniejszym regulaminem i umowa, nie powodujgcy pogorszenia jakosci
uslug $wiadezonych przez przedsiebiorstwe wodociggowo-kanalizacyjne oraz nie utrudniajgcy dzialalnosci
przedsigbiorstwa, w szezegodlnosei do:

1) uzytkowania instalacji wodociggowej w sposob eliminujgey mozliwodé wystgpienia skazenia chemicznepo
Jub bakteriologicznego wody wsieci wodociagowej na skutek cofnigcia si¢ wody  z instalacji
wodociagowej. powrotu cieple] wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania:

2) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb  nie powodujgey  zaklocen funkcjonowania  sieci
kanalizacyjnej;

3) poinformowania przedsigbiorstwa  wodociagowo-kanalizacyjnego o wlasnych ujeciach wody. w celu
prawidiowepgo ustalenia oplat za odprowadzanie sciekow;

4) korzystania zsieci wodociagowej oraz korzystania z przylgeza kanalizacyjnego wylgeznie w celach
okreslonveh w warunkach przytaczenia do sieci;

5) zapewnienia niezawodnego dziatania wodomierzy (z wylgczeniem wodomierza gldwnego) iurzagdzen
pomiarcmvych bedgeych w jego posiadaniu;

6) zapewnienia prawidlowego utrzymania i zabezpieczenia studzienki oraz pomieszczen, w ktorych
zainstalowany jest wodomierz glowny iurzgdzenia pomiarowe w celu untiknigcia kradziezy. uszkodzen
mechanicznyeh Jub skutkéw niskich temperatur;

7} zalaszania wszelkich awarii sieci 1 przylgezy wodociggowych i kanalizacyjnych zaistnialych na terenie jego
nieruchomoscei:

8) nabycia, zainsialowania. virzymywania i zapewnienia niczawodnego dzialania wodomierzy wlasnych oraz
wodomierzy w lokatach w budynkach wietolokalowych:

9) niezwlocznego powiadomienia przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego o wszelkich stwierdzonyeh
uszkodzeniach wodomierza glownego lub urzadzenia pomiarowego. w tym o zerwaniu plomby:

10) powiadomienia przedsighiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o wszelkich zmianach technicznych
w instalacji wewnetrznej. ktore mogg mie¢ wplyw na dziatanie sieci;

11} niezwlocznego powiadomienia przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o zrzutach awaryjnych
lub zmianie jakosci Scickow odbiegajgeveh od warunkdw umowy;

12) powindomienia  przedsiebiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego o zmianach  wlasnosciowych
nteruchomosci lub zmianie uzytkownika lokalu:

13) terminowego regulowania naleznosci za dostawe wody i odprowadzanie sciekow.

Rozdzial 3.
Szezegolowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 8. Po ztozeniu wniosku o zawarcie umowy przez osobg ubiegajacq sie o przyiyezenie nieruchomosei do
sieci. przedsighiorstwo wodocigzowo-kanalizacyine sporzadza i przedklada tej osobie projekt umowy.

§9. W przypadku zmiany sianu prawnego nieruchomodei przylgezonej do sieci skutkujgee] zmiang
odbiorcy uslug. przedsiebiorstwe wodociapowo-kanalizacyjne zawiera umoweg 7 nowvim odbiorea uslug.
7 zachowaniem dotvchezasowych warunkow technicznyeh ich Swiadczenia.
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§ 10. W umowach dolyczgeych odprowadzania sciekdw przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
uwzglednia przepisy dotyczace sposobu irealizacji obowigzkow dostawcow sciekow przemyslowych oraz
warunki wprowadzania $ciekow do urzgdzen kanalizacyjnych, w tym dopuszczalne wartosci wskaznikow
zanieczyszczen w sciekach przemyslowyeh wprowadzanych do wrzadzen kanalizacyjnych oraz sposobu
sprawowania kontroli ilosci i jakodci Sciekow.

§ 11. Po zawarciu umowy odbiorca uslug jest zobowiazany do pisemnega poinformowania

przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o utracie przezett prawa do korzystania
z nieruchomosci oraz rozliczenia sig z poboru wody.

§ 12. 1. Wniosek, o zawarcie tmow na dostarczanie wody do lokali lub odprowadzanie $ciekow z lokali
w budynkach wielolokalowych winien zosta¢ zlozony przez wlasciciela lub zarzadeg budynku
wielolokalowego lub budvnkdw wielolokalowych i powinien zawierac:

1) okreélenie oséb korzystajacych z lokali z podaniem tytulu prawnego do zajmowanego lokalu;

2) oéwiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osob korzystajgeych z lokali o przekazaniv budynku do
rozliczen przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu, zasadach rozliczania réznic wskaza migdzy
wodomierzem gldwnym a sumg wskazan waodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody
oraz obowigzku regilowania na rzecz przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego dodatkowych oplat
wynikajacych z taryf za dokonywane przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozliczenie:

3) wypehiione i podpisane przez osoby korzystajace zlokalu wnioski na prowadzenie rozliczen
za dostarczong wodg;

4y schemat wewngtrznej instalacji wodociggowe] w budynku wielolokalowym za wodomierzem ghdwnym.

2. W terminie 14 dni od zlozenia kompletnego wniosku, przedsicbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest

zobowigzane wydaé informacje techniczng okreslajacg wymagania techniczne.
Rozdziat 4.
Sposab rozliczen w oparciv o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 13. 1. Przy rozliczeniach z odbiorcami uslug. przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje taryfe
zatwierdzona przez organ regulacyiny dla zbiorowego zaopatrzenia w wode | zbiorowege odprowadzania
scickow dla przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego na terenie gminy [nowroclaw.

2. Rozliczenie naleznodci z wviuku dostarczania wody it adprowadzania $ciekow nastepuje na pedstawie cen
i stawek oplat za wode i odbitr seickow wynikajacveh ziaryfy, o ktdrej mowa wust. 1, oraz iledci wody
i odprowadzonych sciekdw zgodnie z ponizszymi zasadami.

§ 14, 1. 1los¢ wody dostarczonej do nieruchomosei ustala sie na podstawie wskazania wodomierza
glownego, a w przypadku jego braku — w oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody.

2. W budynku, w kiorym prowadzone sa rozliczenia lokali. ilosé pobranej wody ustala sie na podstawie
wskazan wodomierzy zainstalowanyveh w lokalu.

3. Naleznoscia wynikajgca zroznicy wskazan miedzy wodomierzem giéwnym asuma  wskazan
wodomierzy zainstalowanych przy punklach czerpalnveh wody w lokalach obeiaza sie wlasciciela lub zarzadcee
budynku wielolokulowego.

4, Dopuszeza  si¢ przejecie do rozliczen budvnku  wiclolokalowego, w ktdrym  nie opomiarowano
wszystkich lokali. Rozliczen wtakim budynku dokenuje sie na podstawie wskazan wodomierzy w lokalach
oraz usialonych ryczaltow na osobg nie przekraczajgeyeh norm  ustalonych w przepisach dotyczacych
przecigtnych norm zuzycia wody.

§ 15. 1. llosé odprowadzonych Sciekow ustala sig na podstawie wskazan urzagdzen pomiarowych.

2. W razie braku urzgdzen pomiarowveh itosé odprowadzonych sciekdw ustala sig na podstawie umowy
zawartej z odbiorey. jake rowng ilosci wody pobranej lub okreslone} w umowie.

3. W rozliczeniach ilosci odprowadzenych sciekow ilosé bezpowretnie zuzyvie] wody uwzglednia sig

wylgeznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzyveia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego
wodomicrza zainstalowanegoe na koszt adbiorey uslug.
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§16. 1. Jezeli odbiorca uslug pobiera wode zuje¢ wlasnych, ascieki wprowadza do urzgdzen
przedsigbiorstwa wodocigeowo-kanalizacyjnego, tlos¢ odprowadzonych sciekéw, wrazie braku urzgdzen
pomiarowych jest ustalana jako rowna ilosci wody pobranej. ustalonej na podstawie wskazan wodomierza.

2. Jezeli odbiorca uslug pobiera wode zuje¢ wiasnych oraz urzgdzen przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyijnego iwprowadza $cieki do urzgdzen przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego. ilosé
odprowadzanych Sciekow, w razie braku urzadzen pomiarowych, jest ustalana jako suma wskazaf wodomierza
odbiorcy i wodomierza glownego.

3. W przypadkach okreslonych w ust. 1 i 2 odbiorca uslug jest zobowigzany do zakupu i zainstalowania na
wlasny koszt wodomierza wlasnego oraz do jego utrzymywania i legalizacji.

§ 17. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy.

Rozdzial 5.
Warunki przyljezania do sieci

§ 18. 1. Przytgczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej fub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek
osoby ubiegajacej sie o przylgezenie.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, musi zawierac:

Iy oznaczenie wnioskodawey:

a) imi¢, nazwisko. PESEL. adres zamieszkania lub

b) nazwe, siedzibe, NIP, REGON. nr KRS, adres jednostki organizacyjne;:

2) wskazanie 0sob reprezentujgcych wnioskodaweg bedgcego osoba prawng lub jednosiky organizacyjng;
1) okreglenie fokalizac)i inwesivcji:
4y okreslenie rodzaju przylaczy.

3. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1. osoba ubiegajgca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci
dolgcza mape sytuacyjng. okreslajgca lokalizacje nieruchomesei. o kidrej mowa wust. 1. wzgledem
istniejgcych sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

§ 19. 1. Jezeli sg spelnione warunki umozliwiajgce przylaczenie nieruchomosei do siect. przedsigbiorsiwo
wodociggowo-kanalizacyjne w ciggu 30 dni od otrzymania prawidlowo wypelnionege wniosku, o kiorym
mowa w § 18 (wraz z kompletem zalgeznikow), wydaje warunki techniczne wnioskodawcey, kidre zawierajg
w szezepolnosei:

1) miejsce i sposob wlgczenia przyigezy do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej:
2y informacje o warunkach budowy i ndbioru przylgezy/sieci:
3ytermin ich waznosci.

2. Warunkiem przystapienia do wykonania robot przylgezeniowych jest wezesniejsze uzgodnienie
dokumentacji techniczne] z przedsigbiorsiwem wodociggowo-Kkanalizacyjnym. Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne uzgadnia dokumeniacje w terminie 14 dnt od jej otrzymania.

3. Przvlacze wodociggowe tub kanalizacyjne powinno zostaé wykonane zgodnie z wydanymi warunkami
przylaczenia. uzgodnionym prajektent technicznym i innymi przepisami.

4. W razie braku mozliwosci przyvlaezenia nieruchomosei do sieci. przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w ciggu 21 dni od otrzymania wniosku. informuje o tym wnioskodawce. wskazujge powody.
kiore uniemozliwiajy preylgczenie.

§ 20. 1. Przed podpisaniem umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekow przedsigbiorstwo
wodocigpowo-kanalizacyine dokonufe odbioru technicznego wykonanych przylaczy pod kglem spelnienia
warunkow przylaczenia. o ktorych mowa w § 18 oraz § 19.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne rozpoczyna dostawg wody Jub odbior scickow nie pazniej
niz w ciagu 7 dni od dnia podpisania umowy lub w terminie uzgoednionym z odbiorcg uslug.

§ 21. 1. Jezeli ummva o dostarczenie wody lub odprowadzenie scickow nie stanowi inaczej odbiorca usiug
adpowiada za zapewnienie niezawodnego dzialania posiadanych urzadzen. instalacji i przyljezy 2 urzadzeniem
pomiarowym wigcznic.
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2. Wodomierze, poza wodomierzem pglownym. sa czescia instalacji wewnewrznej iich nabycie,

zainstalowanie, utrzymanie oraz legalizacja obciazajg odbioree ustug.
Rozdzial 6.
Waruanki techniczne okredlajgce mozliwoéei dostgpu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 22. Osoby ubiegajace sie o przyvlaczenie nieruchomosci do sieci mogg uzyska¢ w przedsigbiorsiwie
wodociagowo-kanalizacyjnym informacje dotyczace dostepnosci  usiug  wodociagowo-kanalizacyjnych.
w szezegolnosei poprzez nieodplatne udostigpnienie do wgladu wieloletnich planow rozwoju 1 modernizacji
urzadzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnyeh bedacych w posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyinego oraz wieloletnich programéw inwestycyjnych.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne edbioru wykonanego
przyljeza

§ 23. 1. W ramach prac zwiazanych z odbiorem przylacza. przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zpodno$ei wykonanych robdt z wydanymi przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne warunkami przylgezenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, uzgodnionym projektem
technicznym & innymi przepisami.

2. Po zgloszeniu zakonczenia robdt przez osobe ubiegajgea si¢ o przylgczenie nieruchemosct do sieci
przedsighiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wyznacza termin odbioru wykonanego przylgeza w ciagu 7 dni
roboczych od daty zgloszenia.

3. Odbhioru robot dokonuje komisja skladajaca sie z przedstawiciell przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego i osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci.

4, Z przebiegu czynnosci odbioru robdt komisja, o ktére] mowa w ust. 3, sporzgdza protokol, kiory
podpisuja wszysey jej czlonkowie uczestniczgey w edbiorze.

Rozdzial 8.

Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciggloéei uslug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekdw

§ 24. 1. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zobowiazane jest do udzielania odbiorcom uslug
informacji dotyezacych wystepowania zaklocen w zaopatrzeniu w wode lub odbiorze Sciekdw oraz awariach
urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

2. Wstrzvmanie zaopatrzenia w wode lub odbioru $ciekdw moze nastapic bez uprzedniego zawindomienia
odbioreow usiug w przypadkach, gdy wysigpujg warunki stwarzajace zagrozenie dla Zycia lub zdrowia ludzi,
srodowiska naturalnego albo uniemozliwiajgce $wiadezenie uslug z powodu awarii siect.

3. O wstrzymaniu dostawy wody lub odbioru sciekow, o ktoryeh mowa w ust. 2. na dluzej niz 4 godziny,
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne powiadamia odbiorcow ustug w sposob zwyczajowo przyjely
oraz zapewnia zasiepczy punkt poboru wody informujge odbiorcdw ustug o jego lokalizacji.

§ 25. O planowanvch przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody iodbiorze sciekow oraz
o preewidywanym  obnizeniv  jakosci  wody  przedsigbiorstwo  wodociggowoe-kanalizacyjne  powinno
poinformowac odbiorcéw uslug w sposob zwyczajowo przyjety. o najmniej na dwa dni przed planowanym
terminent.

§ 26. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do zawiadomienia odbiorcOw ustug o planowanych zmianach
warunkow  technicznych  zaopatrzenia  w wode  iodbiorze Sciekow 7z wyprzedzeniem  umozliwiajgcym
dostosowanie instalacji do nowych warunkéw, nie krdtszym niz 12 miesigey.

§ 27. Przedsiebiorstwo moze odeigé dostawe wody lub zamknac przylacze kanalizacyine w przypadkach
1 na warunkach okreslonveh wart. 8 ustawy,

Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbioredw uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacjt
dotyezaeyeh w szezegdlnoSei zaklocen w dostawie wody i edprowadzapiu Seiekow.

§ 28. Przedsighiorsiwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia odbiorcom uslug nalezyty poziom obslugi
w szezegolnosel poprzez wyodrebnienie stanowiska pracy do spraw obslugi klienta.
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§ 29. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela, na wniosck odbiorcy uslug lub z wlasnej
inicjatywy, informacji dotyczaeych $wiadezonych ustug, a przede wszystkim informacji o stosowanej tarytie.
o ktdrej mowa w § 13 ust. 1.

§ 30. i. Odbiorca uslug ma prawo do zglaszania reklamacji dotyczacych ilosei ijakosci swiadczonych
ustug oraz wysokosci oplat.

. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. I, odbiorea uslug wnosi na piSmie za potwierdzeniem dorgezenia,

[

. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne rozpatruje zgloszong reklamacje niezwlocznie, nie dluzej
jednak niz w ciggu 14 dni od jej otrzymania. Jezeli zalatwienie reklamacji nie jest mozliwe w wymienionym
terminie. przedsicbiorstwo poinformuje odbiorce uslug o przyczynie zmiany terminu i terminie rozpatrzenia
reklamacii.

[S]

4. W przypadku udokumentowanego stwierdzenia dostarczenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne wody o jakosci odbiegajacej od obowigzujgeych norm, odbiorea uslug ma prawo do zagdania
upustu w oplatach.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 31. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dosigpna z urzadzeit wodociggowych posiadanych przez
przedsiebiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne. w szezegolnoSei  z hydraniéw  zainstalowanych na  sieci
wodociagowe).

2. llosé wody pobranej na cele przeciwpozarowe jest ustalona na podstawie wskazan wodomierzy lub
pisemnej informacji wlasciwej jednostki strazy pozarnej.

3. Za wode zuzyla na cele przeciwpozarowe przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne obcigza Gming
na podstawie cen i stawek ustalonych w tarylie, o ktorej mowa w § 13 ust. 1.
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czenwvea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu §ciekéw ( Dz. U. z 20181 poz. 1152, zpoin. zm.) rada gminy uchwala regulamin
dostarczania wody 1 odprowadzania Sciekow.

W my$él art. 19 ust. 4 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw
regulamin destarczania wody i odprowadzania Sciekéw jest akiem prawa miejscowego.

Rada Gminy Inowroclaw, po dokonaniu analizy projektu regulaminu dostarczania wody i1 odprowadzania
$ciekow opracowanego przez Gminny Zaklad Komunalny [nowroclaw z siedziba w Krusliweu, opracowata
projekt ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $cickéw obowigzujacego na obszarze Gminy
Inowroctaw™. Projekt Regulaminu zostal przekazany
do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodne)
w Bydgoszezy Panstwowemu Gospodarstwu Wodnemu Wody Polskie.

Postanowieniem z dnia 8 pazdziernika 2018 r. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Bydgoszezy  Panstwowe Gospodarstwe Wodne Wody  Polskie. znak: BD.RET.070.163.2018.WN
zaopiniowal pozytywnie projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow zlozony przez
Przewodniczacego Rady Gminy Inowroctaw w zakresie zgodnodci z przepisami ustawy z dnia 7 czerwca
2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniv w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow.

Przewodniczacy

Rady Gminy JnetWroclaw
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